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Introduccion

La Comisién de Turismo del Plenario de Municipios de Uruguay se encuentra trabajando en
la tematica turismo como asesora del Plenario de Municipios desde febrero de 2017. La
Comisién y la Red de Municipios Turisticos del Uruguay fueron refrendadas en sesién del
Plenario de Municipios de Uruguay en setiembre de 2017.

La Comisién de Turismo se reune normalmente cada quince dias en la Casa del Plenario de
Municipios, cada vez que sesiona la Mesa Ejecutiva en pos de informar los avances de la
Comisidon en la Mesa. En el afo 2019 la Comisiéon de Turismo organizd cinco talleres
regionales sobre turismo ofrecido a municipios y un foro internacional para municipios
sobre turismo en Montevideo. En este informe se pasard revista por las actividades
realizadas.

1. Talleres Regionales de Turismo y Foro Internacional Turismo para el Desarrollo
Local

1.1 Talleres Regionales de Turismo

El afio 2019 fue un afo de crecimiento institucional para la Comisidn de Turismo del
Plenario de Municipios de Uruguay. Se retomé el afio trabajando con un proyecto elaborado
por la Comisién con apoyo de la Secretaria y PNUD para presentar al Proyecto “Gobiernos
Locales: Desarrollo Sostenible y Equidad” del Congreso de Intendentes, Union Europea, OPP
y PNUD. El objetivo del proyecto era elaborar un inventario de atractivos turisticos de todos
los municipios del pais con la participacién de gestores del municipio, sociedad civil y
gestores privados de turismo. El proyecto contenia otro objetivo que era realizar talleres de
turismo por regiones y culminar con un foro internacional de turismo. Dadas las
negociaciones, el mencionado Fondo acept6 financiar el foro internacional de turismo; por
lo que la Comisidn se propuso buscar la via para realizar los talleres de capacitacion dejando
para otra oportunidad el inventario de atractivos turisticos de municipios.



El rol del MINTUR dentro de los talleres fue muy importante. El ministerio como autoridad
de la politica publica de turismo en el pais deseaba compartir con quienes ocuparan cargos
en la toma de decisiéon dentro de los municipios algunos conceptos o ideas generales sobre
el turismo en el territorio desde la dptica del ministerio. En ese sentido, el ministerio se
sumo a la estrategia junto al Plenario de informar a los municipios sobre las politicas del
ente y los elementos que se deben poner sobre la mesa para trabajar turisticamente el
territorio.

Se realizaron varias reuniones de trabajo con el MINTUR a través de su Director Carlos
Fagetti y la técnica Doris Rodriguez quienes colaboraron con la logistica y armado de la
propuesta de talleres asi como la oferta de técnicos para llevarlos a cabo. Por otro lado,
desde OPP se logro la participacién de Rosa Coria para reforzar el contenido de desarrollo
local de la propuesta. Desde la Comisién, algunos miembros propusieron sus municipios
como sede de los talleres y se comprometieron a gestionar la organizacién del evento en el
lugar. La difusion y comunicacidn estuvo a cargo de la Secretaria Técnica asi como el apoyo
en la logistica. En el siguiente folleto se puede observar las fechas de los talleres realizados y
los lugares escogidos segun las regiones del MINTUR. Posteriormente se puede apreciar el
contenido comun del programa de los talleres de Toledo, Sarandi del Yi, La Paloma y Young.
El programa fue generado en un didlogo amplio entre la Comision de Turismo y el MINTUR.
Si bien se partié de una base de curso ya armado por el MINTUR, se repensé en adecuar los
contenidos al publico objetivo entre ambas instituciones.

Ciclo de talleres en el mes de mayo:
“Desarrollo turistico en pequefias localidades”

Invita: Comisién de Turismo del Plenario de Municipios de Uruguay

3 de mayo 8de rp'ayo 14 de mayo 21 de mayo
Regi6n
Regién gt-.‘ntr(:i;I Sur Region Este Region Litoral
. urazno, Flores, Rocha, Treinta y Tres, Artigas, Salto,
Metropolitana Florida, San José, Lavalleja,Cerro Largo Paysand, Rio Negro
Montevideo y Tacuarembé, y Maldonado
Canelones Rivera y Colonia

Sede: Sarandi Sede: La Sede: Young
del Yi Paloma

y Soriano

Sede: Toledo

Dirigido a alcaldes, concejales y referentes designados

Envio de datos para inscripcion a: mesademunicipios@gmail.com
Se entregara certificado de asistencia. Cupo limitado

CONGRESO u
DE INTENDENTES > . .
UruguayNatural PRESIDENCL/

Ministerio de Turismo ¥ Py




TALLER “DESARROLLO TURIiSTICO EN PEQUENAS LOCALIDADES”
Ministerio de Turismo y Comision de Turismo de Municipios - Plenario de
Municipios de Uruguay

Region Metropolitana: Montevideo y Canelones.
Toledo, 3 de mayo de 2019

PROGRAMA
9:00 horas: Servicio de café

9:30 horas - 13:00 horas: Primer bloque

Modulo I: Taller de introduccion

Objetivos del Taller: El rol de los Municipios como actor articulador del desarrollo local
turistico.
¢(Cual es su funciéon? ;Cdmo se gestiona?

Presentacion de conceptos: Turismo / Visitante, Turista y Excursionista / Oferta y Demanda /
Espacio Geografico/ Mercado/Recurso/Atractivo/ Infraestructura/Servicios/ Producto Turistico.
Caracteristicas de los servicios y productos turisticos/Principales bienes y servicios ofrecidos al
turista /;Qué hace el turista?/;Qué requiere el visitante para desarrollar sus actividades
turisticas?/ Principales actores del sector turistico/ Importancia de la articulacién publico-
privada.

Modulo II: Taller de identificacion de atractivos y recursos turisticos

Presentacion de conceptos: Circuito/Corredor y Ruta Turistica

Ciclo de Vida de un Circuito Turistico.

Ejemplo: Circuito Turistico Cultural.

Dinamica grupal para la identificacion de atractivos y recursos turisticos en la localidad.
Armado de ficha con las principales caracteristicas. Evaluacion.

Desarrollo de un circuito turistico con los elementos identificados.

*Médulo | y 1l a cargo de Lic. Irene Cabrera y Lic. Alejandra Cabrera- Referentes Region
Metropolitana MINTUR

13:00 horas: Servicio de lunch
13:30 horas - 16:00 horas: Segundo bloque

Modulo 11I: Taller de visualizacion, promocion y difusion

Como nos mostramos

Marca/ Region

Marca Pais

Solicitud de Declaracién de Interés Turistico



Visualizacién del Destino
Formar parte de una Red

*Taller a cargo de Esc. Doris Rodriguez y Lic. Ménica Lozano- Planificacion Estratégica de MINTUR

Presentacion

Objetivos

El desarrollo turistico en las localidades
Estructura de la guia

Metodologia

Pre-diagndstico

Tiempo / Capacitadores / Lugar / Grupo
Materiales necesarios.

*Taller a cargo de Lic. Ana Vera- Disefiadora de MINTUR

1.1.1. Resultados de los Talleres Regionales de Turismo

Los talleres tuvieron una muy buena participacion regional, con 40 participantes en
promedio provenientes de municipios en su mayoria, pero también con participacion de
organizaciones privadas vinculadas al turismo (si bien no era su publico objetivo). Los
actores locales conocieron mas de cerca a los referentes territoriales del MINTUR y se
les ofrecid un contacto mas directo. A su vez, se distribuyd en cada instancia el material
“Plan Nacional de Turismo 2030” recientemente actualizado. También, se invitd en cada
instancia al Foro Internacional de Turismo que cerraria el ciclo de talleres. Por ultimo, se
probd la capacidad de la Comisidn para pensar y organizar instancias de formacién de
los actores locales en conjunto con el ministerio.

2. Foro Internacional “Turismo para el Desarrollo Local”

2.1 Organizacidn y objetivo del Foro

La Comisién de Turismo del Plenario de Municipios formdé un grupo de trabajo con otras
instituciones: Unidn Europea a través del Proyecto Gobiernos Locales: desarrollo sostenible
y equidad” ejecutado con la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y el Congreso de
Intendentes; Ministerio de Turismo y Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. El
foro se realizé del 30 al 31 de agosto de 2019 en el Palacio Municipal de Montevideo.

El Foro surgid como corolario de un ciclo de talleres sobre “Desarrollo turistico en pequefias
localidades” que impulsd la Comisién de Turismo del Plenario de Municipios de Uruguay
junto al Ministerio de Turismo en cinco regiones del pais en el mes de mayo de 2019. El Foro
estuvo dirigido a miembros de municipios de Uruguay y de la regidn, miembros de
gobiernos departamentales y agencias de desarrollo local de Uruguay, redes de municipios



turisticos, agentes privados del turismo y al publico interesado en la tematica en general. El
segundo dia del foro se realizd la octava sesion del Plenario de Municipios de Uruguay.

Los objetivos del foro fueron: a) Reflexionar sobre el rol de la gestion municipal en relacién
con el turismo como factor de desarrollo econémico de los territorios; b) Intercambiar sobre
experiencias de gestion del territorio para el turismo local y de redes de municipios
turisticos.

El grupo de trabajo se reunidé cinco veces en la Casa del Plenario para la organizacion del
foro. La division de tareas fue fundamental para la eficacia del trabajo ya que en un mesy
miedo se tuvo que concretar por motivos de disponibilidad de la sala en la Intendencia de
Montevideo.

En cuanto a su financiacién, como se menciond la Unidn Europea facilité la compra de
tickets de exterior y la financiacion de gran parte de la organizacién del foro. El Plenario de
Municipios aportd una pequefia cuota parte del financiamiento. La Intendencia de
Montevideo aporté el hospedaje de los extranjeros y la sala. El MINTUR ofrecié una muestra
de danza de tango y el Municipio de La Paz de danza folcldrica al cierre. Se solicité a UTU el
apoyo de becarios de las carreras de turismo para la organizacion logistica de ambos dias.

A continuacidn se presenta el banner del foro.
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TURISMO PARAEL

DESARROLLO LOCAL

Sesion del Plenario de
Municipios de Uruguay

30 y 31 de agosto de 2019
Palacio Municipal
Montevideo

Programa y registro sin costo: foroturismomunicipios.org
Apoya Proyecto Goblemos Locales: desarrolio sostenible y equidad

2.2 Programa del Foro

En relacion al programa, la Comisiéon de Turismo junto al MINTUR propusieron la
organizacién del Foro en mesas tematicas y paneles y sus lineas de trabajo: Turismo vy
desarrollo local, Experiencias exitosas, Turismo y territorio, Turismo patrimonial, Turismo
inclusivo y accesible y Turismo en espacios rurales. La comunicacion, diseno, logistica y
difusidon estuvo a cargo de la Secretaria Técnica del Plenario. El acceso a los ponentes



internacionales estuvo mediado por la Uniéon Europea, MITNUR y PNUD quienes
propusieron varios de los contactos. Los ponentes nacionales fueron propuestos por la
Comisidn de Turismo y el MINTUR. El foro contd con 28 expositores: 20 nacionales y 8 del
exterior. A continuacion se presenta una sintesis del programa:
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2.3 Resultados del Foro

El foro fue altamente evaluado por las instituciones del grupo de trabajo.
Concurrieron mas de 350 personas en ambos dias. El desarrollo del foro se llevd a
cabo tal como se planted. Surgieron algunos elementos a corregir debido al uso
excesivo del tiempo de algunos ponentes lo que prolongd algunas ponencias. En
general y dado que fue la primera experiencia de organizar un foro de tal magnitud,
el balance fue mads que favorable. La participacion de los municipios fue alta y se han
recibido retornos de que ha sido de mucha utilidad para pensar proyectos de
turismo en las localidades. Para el foro se cred una pdgina web que aun sigue activa
durante todo el 2020. En la péagina estan colgados los audios de todas las ponencias
entre otra informacion (1ler Foro Internacional de Municipios de Uruguay - Home)



http://foroturismomunicipios.org/

Anexo

1. Participantes de la Comision de Turismo 2019

Nombre completo Funcién Institucidn

Shirley Cauna Concejal Municipio A

Walter Morel Concejal Toledo

Jorge Moreira Concejal Municipio F

Lourdes Valentin Coordinador Turismo Municipio G

Manon Berrueta Concejal Municipio G
Alejandro J. Fernandez  Gestor Cultural municipio lapaz  La Paz

Andrea Baccino Funcionaria Municipio de Toledo

Maylen Laborda Funcionaria Municipio Dolores

Diego Fernandez Alcalde Federacion de Municipios de Cerro Largo
Maria del Valle Concejal Garzon

Gabriela Campoddnico  Académica FHCE Udelar

Hernan Ciganda Presidente Mesa Ejecutiva Plenario Municipios



2. Programa completo del Foro de Turismo para el Desarrollo Local
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PRIMER FORO INTERNACIONAL DE MUNICIPIOS DE URUGUAY

“TURISMO PARA EL DESARROLLO LOCAL"

Palacio Municipal de Montevideo, 30 y 31 de agosto de 2019
Apoya ¥ equidad

PROGRAMA

VIERNES 30 DE AGOSTO

9:00hs. Café de bienvenida y acreditaciones.

10:00hs. a 10:30hs. MESA DE APERTURA
sala Azul :es'a Ejecutiva del Plenario de Municipios de Uruguay
nion Europea
Congreso de Intendentes
Ministerio de Turismo

10:30hs. a 12:00hs. PANEL 1: TURISMO y DESARROLLO LOCAL
Carlos Fagetti. Director Nacional de Turismo. Uruguay.
Sala Azul Reto Bertoni. Profesor. Universidad de la Reptiblica
Silvia Vallory. Asesor Turismo Colén. Argentina.
Héctor Mantilla. Alcalde de Floridablanca. Colombia.

12:00hs. a 13:30hs, MESAS TEMATICAS SIMULTANEAS

Mesa 1 - Sala Roja Mesa 2 - Sala Azul Mesa 3 - Sala Dorada
Turismo patrimonial Turismo inclusivo y accesible  Turlsmo en espacios rurales y
naturales
Alcalde Guillermo Elvis
Pomez. Asociacién de Javinson Acosta. Municipio Alcalde Fidencio Gonzdlez.
Municipios Turisticos de de Piridpolis. Uruguay. Ruta del Raid. Uruguay.
Peri.

Adridn Russo. Presidente

Eduardo Montemuifio. Camila Maquieira, Referente

Camara de Comercioy
Pammg:‘lx:‘l;‘:;lraﬂo. Negocios Turisticos LGBT. Rur;llﬂ #l;:lsul:’:ogt‘:‘g’l,das‘
& Uruguay. = i
Gabriela Campodénico. Eliana Gonzdlez. Directorade = Rosana Montequin. Sistema
Area de Estudios Turistico- Politicas Inclusivas de V. de Areas Pr d
FHCE-Udelar. Maldonado, Uruguay. Uruguay.
William Rey. Instituto de
Historia. Manust Silvia Altmark. MINTUR.  Marina Cantera. SUTUR y
Chabalgoity. Instituto de Uruguay. CAMTUR. Uruguay.
Teoria y Urbanismo Facultad 5 3
de Arquitectura-Udelar.
1
B.\Y [ dume
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13:30hs. Lunch.

14:30hs. a 16:30hs. PANEL 2: EXPERIENCIAS EXITOSAS CON MIRADA LOCAL

Gustavo Capece. L sociales y d llo turistico. A it

Alcaldesa Marfa de Lima. Turismo entre piiblico y privado en el este de

Colonia. Uruguay.

Alcalde José Luls Olivera. Municipio de La Paloma. Buenas pricticas de
Sala Azul desarrallo turistico local. Uruguay.

Alcalde Javier Utermark. Municipio de Dolores. Experiencia de la Mesa

Local de Turismo. Uruguay.

Jorge Mori. Gestidn de destinos turisticos, casos de éxitos. Ecuador.

16:30hs. Coffee Break.

16.30hs. 2 18.00hs. 8va. Sesién del Plenario de Municipios de Uruguay. Sala AZul fsbierts s tode pibies)

SABADO 31 DE AGOSTO

10:00hs. Café de bienvenida.

10:30hs. 3 12:00hs.  PANEL 3: TURISMO ¥ TERRITORIO
Carlos Hugo Molina. Director de Innovacién, CEPAD, Bolivia.
Alcalde Luis Carlos Lépez. Municipio de Bella Unidn, Uruguay.
sala Azul Larissa Perdomo. Gerente Marca Pafs, Uruguay.
Pablo Bruni. Secretario de Turismo de Villa La Angostura, Argentina.
Gonzalo Arroita. Asesor, Pais Vasco, Espaiia.

12:00hs. Palabras de clausura a cargo del Presidente del Plenario de Municipios de Uruguay,
Alcalde Heman Ciganda. sala Azul.

12:30hs. Clerre del evento con especticulo artistico,



